
邁向全新行動服務優先的 

網頁設計策略 



行動裝置成為網路服務的主要設備 

 



網頁想要被到處找到？ 
-網站必須支援行動裝置，否則免談 

• 2015年使用行動裝置搜尋的用戶已經超過
50%，未來將是行動裝置的天下 



行動裝置與行動網路蓬勃發展 

 



常年暢銷: 堅持產品設計不變 

生產線自動化： 
投入1500萬人民幣 



重新思考產品設計 

小米:花1000萬人民幣自動化生產 

• 就簡簡單單做一個插線板 
• 花一年時間研發 
• 從沒沒無名到大暢銷 

 



產品(設計)特性決定自動化的不可能性 
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  單一工序需要使用12顆螺絲 



成功與失敗的關鍵 

• 能否掌握工業機器人的優勢與劣勢 

• 能否採用新的思維 

• 能否把握重新思考產品設計的機會 

問題顯在化 
不是為自動化而自動化 

思考為何不能自動化? 



IBM ProPrint案例 

1. 產品設計之初，就設計成機

器人裝配(Design for 
Automation, DfA+) 

2. 產品設計與自動化生產線同步
設計 

3. 產品設計完成後，裝配僅需
3min (當時Espon類似機種需 
30min) 

DfA+ 
同步
設計 

DfM 



• 網頁技術已經相當成熟，原有網頁內容、服務、經營都是

多年努力的結晶，穩定而且很豐富。 

• 行動服務特質、要求都不同，應該有一個新思維。 

• 當我們想做個好看的、好用、內容豐富的網站，問題就來
了。 

• 老客戶與新需求:尋求平衡點 

 

我們是否把
自己困住了? 

重新思考網站設計 



趁機加入新元素 



電腦 vs 行動裝置 

電腦 行動裝置 

電力 可以插電,散熱機能較好,CPU
的威力不受能源限制。 

受限於電池,因此節約耗能很重要。與
PC比CPU的能力受限。 

螢幕尺寸 大,解析度大。各機型差異小。  小,解析度各機型差異大。  

可擕性 低,重量重。 高,重量輕。 

儲存容量 高,以TB計。易擴充。 低,以GB計。不易擴充。 

網路連接 可以有線連接,頻寬高,品質穩
定,價格低。 

以Wi-Fi 及行動網路連接,頻寬低,品質
較不穩定,價格高。  

操作系統 專為電腦設計,能充份發揮電
腦的性能;不適合行動裝置用。 

行動裝置操作系統(主要
為 Android, iOS,及 Windows Mobile)。 

輸入裝置 滑鼠、鍵盤。 手、筆。 

https://www.computerhope.com/jargon/a/android.htm
https://www.computerhope.com/jargon/i/ios.htm
https://www.computerhope.com/jargon/w/winmobil.htm


iPhone的螢幕大小與解析度 

 



Android手機螢幕大小與解析度 

 



瘦高螢幕的風潮持續蔓延 

 



行動通訊 
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漫遊寶 

 



Android or ios 

• 調研機構 Gartner 最新數據顯示，2017年第二季賣
出的新智慧型手機，有 87.7% 搭載 Android 系統，
較去年同期增加 1.5 個百分點。蘋果 iOS 系統與此
同時則下滑 0.8 個百分點，市佔率剩 12.1%。
（phonearena.com） 

• 日本調查機構《AUNCON》2017年2月份針對國民生
產毛額(GDP)全球排名前40位的國家，進行了智慧型
手機市占率的調查。在人均GDP與人均總收入(GNI)
都名列前茅的北歐四國：瑞士、丹麥、瑞典與挪威，
iOS的市占率都高於Android。北美洲的部分，人均
收入比較高的美國跟加拿大，同樣也是iOS占優勢，
而人均收入較低的墨西哥，則是Android占優勢，高
達80.9%。在亞洲地區唯一的例外則是南韓，
Android市占高達81.7%。 



Vpon 威朋所發布的 2016 第一季台灣
行動廣告市場報告 

 



2018年2月Android各版本市場佔比圖 

 



讀者等待時間 

• 美國麻州大學研究調查指出，只要影片的緩衝時間超過 2 
秒，網友就會開始放棄觀看影片。 

• 使用行動裝置(mobile)時，使用者普遍會給予較大的容忍
度，高達 80% 的使用者願意等待緩衝超過 10 秒 



RWD 

• Wikipedia的定義：「自適應網頁設計（英語：
Responsive web design，通常縮寫為RWD）是
一種網頁設計的技術做法，該設計可使網站在
多種瀏覽裝置（從桌面電腦顯示器到行動電話
或其他行動產品裝置）上閱讀和導航，同時減
少縮放、平移和捲動。」 

• 具體來說RWD是在客戶端偵測屏幕尺寸和尺寸
的改變(比如手機從垂直顯示變成橫向)來改變
頁面佈局和外觀，配合如流體佈局和可以自適
應的圖片/視頻等技術，使頁面只需同一套程
式碼，就能夠適應不同屏幕尺寸的技術。 

 



AWD 

• "Adaptive Web Design"一詞最初由Aaron 
Gustafson著作的同名書籍提出，他認為除
了使用RWD技術於客戶端控制頁面佈局外，
也應該針對不同客戶設備來增減內容和外
觀以提高適應性和用戶體驗。 

• AWD可以在伺服端或客戶端以設備辨識技
術來為不同設備提供不同內容，甚至是另
一套程式碼，頁面或站點。 



比較 

• RWD和AWD有很多重疊的特性，兩者沒有
明顯的優缺點。 

• 支持RWD的說法認為不應該因為用戶使用
移動設備就刪減內容或限制功能，應該公
平對待。 

• 支持AWD的說法則認為移動設備有不同於
桌面設備的使用情況，包括網速，流量，
性能等，應該針對其提供優化過的頁面。 



RWD vs AWD 

1: Responsive Design is a Selfie Stick – Adaptive 
Design is an Umbrella 

 

 

 

 

 

2: Adaptive design responds itself to the entire 
device environment (not just the screen) 



RWD vs AWD                     

 



RWD vs AWD  

 



RWD網頁 



Casel 給行動網頁設計者的十個重要
提醒 

1 確立網頁設計的內容，方向及類型 

• 執行一個網頁設計的計劃前先要確定的一
些方向： 

– 全新網頁設計－是為某產品/品牌做一個新的網
頁，包括電腦頁面及行動裝置頁面嗎？ 

– 重新設計網頁－是要從原有的舊網頁取材，量
身訂造一個電腦頁面及行動裝置頁面嗎？ 

– 增設行動裝置頁面－是原有的電腦頁面不改變，
只需要增設一個行動裝置頁面嗎？ 

 



給網頁設計者的十個重要提醒(…) 

2 確定公司/品牌所要表達的形象 
3 在設計行動裝置版網頁前務必預測網站流量 
• 如果是要用舊有的電腦版網站為藍本，重新設

計行動裝置版的網頁（目前這種案例居多），
建議先用 Google Analytics 或其他測量網頁流量
的工具來作一些訪客背景調查，能夠掌握越多
關於網站訪客的資料越好， 例如：大部分訪
客是用甚麼樣的裝置或瀏覽器來看網站的？
（螢幕大小，觸控/鍵盤，網路速度）在了解
這些數據後，在設計網站時就知道要加強那方
面的設計以符合不同裝置的需求。 
 



給網頁設計者的十個重要提醒(…) 

4 學習如何設計可自動調整版面的網頁設計
（Responsive Web Design） 

5 簡單，但不能簡陋 

6 網頁模板建議採用單欄式設計（Single－
Column Layouts） 

7 善用摺疊式目錄 

• 將多欄的資料隱藏在重點/主題的條目下，讓
使用者輕鬆選取自己想看的資訊。另外記得用
直式設計，不要讓使用者還要左右行動畫面才
能看完一行字。 



給網頁設計者的十個重要提醒(…) 

8 行動裝置網頁的按鍵要明顯易按 

• 網頁設計者必須要清楚使用電腦時，滑鼠
或 touch pad 可以按左鍵，右鍵，或者滑動
軸，這些行動裝置都沒有。 

• 電腦網頁在做選取的功能時，可以將滑鼠
游標移到按鍵上方但不一定要按下
（hover），但是行動裝置只有點擊的功能，
所以重新設計或移植網頁時必須要重新設
計按鍵特性。 



給網頁設計者的十個重要提醒(…) 

9 記得提供視覺反饋按鍵（interaction feedback） 

• 在電腦網頁點擊一個按鈕時，都會看到按鈕的顏色
變化，這告訴使用者他已經成功點擊該按鈕，同樣
的，行動裝置網頁也建議做這樣的設計，這種不起
眼的小設計會影響到使用者的心情及反應。 

• 另外一個視覺反饋的重點在網頁載入的時候，在使
用者做出點擊/選取的動作後，網頁會開始 loading，
這個時候建議做出一些行動圖案讓使用者知道網頁
正在載入，避免使用者重複點擊按鈕，延誤載入的
時間。 

10 測試，測試，再測試網頁性能 

 



表單輸入 

 



定義網頁內容堆疊的策略 

 



Call to action 

 



行動身分識別 

 



Location aware service 

 



發揮行動網頁特有的功能 

 



借用Progressive Web App 的精神 

• Progressive - 漸進增強：在越完善的環境下，
能執行更加完整的服務，若環境不許可，能夠
優雅降級，運行最基本的功能。 

• Safe - 應全面採用 HTTPS 提供最基本的安全防
護。 

• Re-engageable - 透過推播，能主動與使用者互
動。 

• Responsive - 響應式介面：能夠在各種螢幕尺
寸下顯示、能夠因應多種輸入方式與設備回饋
（震動、音頻等）。 



結合位置資訊的推播 

• 推播技術，又名反向AJAX，指的是一種基於
Internet，將由中心或發布者發出訊息傳輸給
用戶的技術。與之相對的是拉取，這種情況下
請求是由用戶或用戶端主動發起的。 

• 推播技術常常用於訊息的訂閱。用戶端「訂閱」
伺服器提供的多種資訊「頻道」；一旦有新的
資訊可用，伺服器將此訊息推播到用戶端上。 

• 其中的典型例子是結合iBeacon適地性服務。借
助於 iBeacon定位，零售商可以向進入店內或
走近某一櫃位的使用者推送商品資訊、促銷資
訊、優惠券甚至支付資訊。 



台大圖書館 

 



看到問題了嗎? 



清華圖書館 

 



逢甲圖書館 

 



MIT圖書館 

 



Stanford圖書館 

 



圖書館網頁 手機 vs桌機 

單位 手機 vs桌機之異同 

台大 

1. 首頁內容資訊相同, 只是排版位置不同 
2. 查詢單純的資訊, 例如: 開閉館時間, 最新消息…等, 手機呈現的畫面, 是for 
cellphone 
3. 若查詢資訊涉及資訊回饋, 例如: 查詢館藏目錄、期刊文獻, 手機呈現的畫面就不
是for cellphone  

清華 

1. 以手機查詢圖書館首頁, 手機會詢問 "將轉至適小螢幕觀看的頁面", 讓讀者自行
決定是否連結至for cellphone版本 
2. 手機vs桌機所呈現的首頁內容不同, 手機只呈現部份桌機內容 
3. 若查詢資訊涉及資訊回饋, 例如: 查詢館藏目錄、期刊文獻, 手機呈現的是for 
cellphone  

逢甲 
1. 手機vs桌機所呈現的首頁內容不同, 手機只呈現部份桌機內容 
2. 桌機的圖書館首頁, 提供行動版頁面選項(不同網址) 

MIT 
1. 首頁內容資訊相同, 只是排版位置不同 
2.若查詢資訊涉及資訊回饋, 部份畫面是for cellphone(首頁提供的館藏查詢界面), 部
份不是(論文、教授指定用書)  

Stanford 
1. 首頁內容資訊相同, 只是排版位置不同 
2. 若查詢資訊涉及資訊回饋, 例如: 查詢館藏目錄、期刊文獻, 手機呈現的是for 
cellphone  



兩個蒐集 RWD 的網站 

 

• RWD JP 

• RWD JP 專門蒐集日本優秀的響應式網站，每
日會更新 2–3 個網站 

 

• Media Queries 

• Media Queries 蒐集了歐美的 RWD 網站，除了
英文外，還有義大利、德國、法國，甚至芬蘭、
捷克的網站 

http://responsive-jp.com/
http://responsive-jp.com/
https://mediaqueri.es/


網頁的可及性 

• 無障礙網頁主要 
是要讓「視覺障 
礙者」或「聽覺 
障礙者」可以使 
用其他替代方式 
獲得網頁的資訊 
內容。 
 

• 無障礙網頁的製作方式將比一般網頁來的複雜
些，除了必需在網頁中的所有元素加上註解說
明及一些無障礙網頁設計規範需特別注意。 



Google Mobile-Friendly Test 

 



版本控制 

 



Git data transport commands 

http://static.oschina.net/uploads/space/2014/0118/220150_tw3u_1050950.jpg


第三方認證 

• 如果你的網站不提供傳統帳號密碼以外的方案（諸如 
Facebook Connect、Google ID …etc.）使用者二話不說，
絕對馬上就閃人。 

• OIDC(OpenID Connect) 是基於OAuth 2.0 的一種身份認證
協議，基於JSON 格式，良好的兼容REST。允許使用者
端通過Authorization Server 驗證使用者身份，並以標準
的ID_TOKEN 獲取使用者的基本資訊。它讓使用者能夠
登錄到企業內的身分辨識，使用者成功辨識身分之後，
再自動轉到相對應的應用程式，完成登入作業。讓使用
者在不同的應用程式中遊走，卻不用到處註冊留下密碼。
實現單一登入的一種機制。OIDC允許所有類型的用戶端， 
包括基於瀏覽器的應用程式、行動裝置應用程式與需透
關安裝於作業系統的應用程式。 



有問題嗎? 


